
Es importante que el gobierno municipal
trabaje para usted. El sistema 3-1-1 significa que
usted puede marcar un solo numero para obtener
ayuda del municipio. Es gratis y operadores estan
especialmente entrenados para resolver problemas
y proveer información. Nadie sabe mas de las
necesidades de nuestnecesidades de nuestras comunidades como lo
sabe usted, entonces les pido que llamen al
3-1-1 cuando vean graffiti, un hoyo en la calle,
reparacion de luces de calle – todo lo que

necesite atención. Arreglando los problemas de
una manera diligente ahorra impuestos de los
contribuyentes y protége nuestras comunidades.

RRecuerde, usted puede
enviar un correo electrónico a
mayor.garcetti@lacity.org,
visitar www.lacity.org,

o descargar la aplicacion MyLA311 App
en su movil Android o iPhone, para

contactarnos cuando quiera, donde quiera.

Un mensaje del
Alcalde Eric Garcetti
y el Concejo Municipal

de Los Angeles

Incluya su correo electrónico para
recibir actualizaciones de estado.

CONOZCA CHIP
Asistente virtual de L.A.!
Está disponible 24/7 para
responder sus preguntas sobre el
MyMyLA311 sitio web.
Simplemente "Pregunte a CHIP"!

La aplicación móvil MyLA311
puede ser accedido en cualquier lugar,
en cualquier momento con simples
pasos de su dispositivo inteligente.
Es fácil. Es conveniente. Y es gratis.

Quieren más?

Sanidad / Recolección
de Artículos Voluminosos
y Electrónicos 

Limpieza de Graffiti

Servicio de Alumbrado Público /
Señales de Tráfico y Señalización 

CampamentoCampamento(s) de
Personas sin Hogar

Reparación de Hoyos /
Obstrucciones Bloqueando el
Derecho de Paso Público

Programas de La Ciudad,
Preguntas Frecuentes, e
InInformación General de La Ciudad

Reportando Animales Extraviados

Su conexión gratuita a
más de 1,500 servicios
de la ciudad de
Los Angeles incluyendo:

MyLA
 311


